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Allgemeines

Der Schutz Ihrer persdnlichen Daten hat hochsten Stellenwert. Es ist uns deshalb wichtig, Sie
dariber zu informieren, welche personlichen Daten erfasst und in welcher Form diese verwen-
det werden.

Die Website https://www.diabeteszug.ch (im Folgenden auch «wir» oder «uns/unser») richtet
sich an Personen in der Schweiz. Die Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Da-
ten geschieht unter Beachtung und Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschrif-
ten. Diese Richtlinien zur Nutzung der Website (kurz «Richtlinien») beschreiben, wie und zu wel-
chem Zweck lhre Daten erfasst und genutzt werden und welche Wahlmadglichkeiten Sie im Zu-
sammenhang mit persoénlichen Daten haben. Durch Anklicken der Schaltflache «alles akzeptie-
ren» erklaren Sie sich mit der Nutzung lhrer Daten im Rahmen der vorliegenden Richtlinien und
in Ubereinstimmung mit den von Ihnen gewanhlten Privatsphére-Einstellungen einverstanden.

Diese Richtlinien kdnnen jederzeit aktualisiert werden. Bitte lesen Sie regelmassig die neueste
Version auf dieser Seite.

Verantwortliche / Datenschutzbeauftragte

Sie kénnen Uber diese Website bei verschiedenen Organisationen (diabetesschweiz und diabe-
teszug) Leistungen beziehen, Geschaftsbeziehungen aufnehmen, Geschaftsbeziehungen unter-
halten oder sonst wie mit ihnen in Kontakt treten. Entsprechend kommen als Datenverantwortliche
sowohl diabetesschweiz als auch diabeteszug in Frage.

Fir die Datenbearbeitung der Website www.diabeteszug.ch ist diabeteszug, Ageristrasse 52,
6300 Zug verantwortlich. Bei Fragen rund um den Datenschutz kdnnen Sie sich an unser Sekre-
tariat wenden: info@diabeteszug.ch

Wir nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst und behandeln die personenbezo-
genen Daten vertraulich und gemass den gesetzlichen Datenschutzvorschriften.

Gesammelte Daten

Zugriffsdaten

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Wir
erfassen automatisch Daten Uber Ihr Nutzungsverhalten und |hre Interaktion mit uns.
Zu diesen Zugriffsdaten gehoren:

Name und URL der abgerufenen Datei

Datum und Uhrzeit des Abrufs

Ubertragene Datenmenge

Meldung Uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code)

Browsertyp und Browserversion

Betriebssystem

Referrer URL (d.h. die zuvor besuchte Seite)

Websites, die vom System des Nutzers tber unsere Website aufgerufen werden
Internet-Service-Provider des Nutzers

IP-Adresse und der anfragende Provider
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Unter Umstanden sammeln Drittparteien anonymisierte Daten Uber Ihre Nutzung unserer und an-
derer Websites und stellen uns diese Daten in anonymisierter Form zur Verfiigung. Diese Daten
(i) zeigen uns, aus welchen geografischen Regionen Nutzer:innen auf unsere Website zugreifen
oder (ii) informieren uns Uber das Verhalten der Nutzer:innen in Bezug auf Werbeanzeigen auf
anderen Websites und (iii) zeigen uns die Namen anderer Websites an, auf denen lhnen Werbe-
anzeigen von diabeteszug gezeigt wurden.

Unternehmen, welche Mediaplayer wie YouTube betreiben, kdnnen lhre vollstandige IP-Adresse
speichern, damit Sie sich auf deren Plattformen gehostete Inhalte ansehen oder anhdren kénnen.
Diese Plattformen von Dritten werden nicht von uns betrieben oder tGberwacht, und lhre IP-Ad-
resse sowie sonstige personenbezogene Daten, die von diesen Plattformen erhoben, verarbeitet
oder gespeichert werden, unterliegen deren jeweiligen Datenschutzbestimmungen. diabeteszug
ist nicht verantwortlich fur den Umgang dieser Unternehmen mit personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular, E-Mail oder Telefongesprach),
speichern wir Ihre Angaben zur Bearbeitung der Anfrage fiir den Fall, dass Anschlussfragen ent-
stehen, aus Zwecken der Qualitatssicherung oder fir andere in dieser Richtlinie beschriebene
Zwecke.

Weitere personenbezogene Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu einwilligen oder
dies ohne besondere Einwilligung gesetzlich zuldssig ist. Sofern nicht spezifisch angegeben, spei-
chern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie dies zur Erflllung der verfolgten Zwecke
notwendig und zulassig ist.

Online-Spenden: Wenn Sie Uber unsere Website Spenden tatigen, speichern wir lhre Angaben
zur Bearbeitung und Abwicklung, zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen sowie fur spatere
Marketingzwecke. Die Ubermittiung der Daten erfolgt verschliisselt. diabeteszug speichert keine
Kartendaten. diabeteszug ist nicht verantwortlich fir den Umgang mit personenbezogenen Daten
von Dritten, die von diesen erhoben, verarbeitet oder gespeichert werden.

Die getéatigte Spende kann nicht widerrufen oder zurtickgefordert werden. Sie kdnnen Ihre Spende
jedoch vom steuerbaren Einkommen abziehen. Spendende erhalten per Brief oder E-Mail eine
Spendenbestatigung zuhanden der Steuerbehdrden. Die Spenden gehen an diabeteszug.

diabeteszug handelt nicht mit Adressen, vermietet, verkauft und tauscht keine Personendaten und
halt die anwendbaren Datenschutzvorschriften des revidierten «Schweizer Datenschutzgesetz»
(revDSG) ein.

Offenlegung und Weitergabe von Daten an Dritte

Grundsatzlich verwenden wir Ihre Uber die Website generierten Daten nur innerhalb unserer Or-
ganisation. Unter Beachtung des rechtlichen Rahmens sowie den einschlagigen Datenschutzer-
klarungen und Richtlinien kann diabeteszug lhre Daten jedoch zwecks Erbringung von Dienstleis-
tungen gegenuber den mit ihr verbundenen Gesellschaften (z.B. regionale Diabetesgesellschaft),
ihren Vertreter:innen sowie externen Dienstleistenden offenlegen. Alle Dienstleistenden von dia-
beteszug, welche einen Zugriff auf Gber unsere Website gesammelte personenbezogene Daten
haben, sind verpflichtet, diese Angaben vertraulich zu behandeln, personenbezogene Daten nur
fir den Zweck zu verwenden, fir den sie zur Verfligung gestellt wurden und alle anwendbaren
Datenschutzgesetze, Weisungen und Richtlinien von diabeteszug zu beachten. Wenn und soweit
wir in diesem Rahmen Dritte einschalten, sind diese verpflichtet, personenbezogene Daten nurim
Einklang mit den Anforderungen der Datenschutzgesetze zu verwenden und den Schutz der
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Rechte der betroffenen Person zu gewahrleisten. Sie missen mit der Ubermittlung Ihrer Daten in
alle Lander rechnen, wo sich die von uns benutzten Dienstleister befinden.

diabeteszug kann |hre Daten zudem gegenuber Regierungsbehdérden oder staatlichen Stellen,
Aufsichtsbehdrden offenlegen, sofern dies:

e dem anwendbaren Recht, Vorschriften, gerichtlichen Verfugungen oder offiziellen Anfor-
derungen entspricht;

o allfalligen Anforderungen von Aufsichts- oder anderen Behdrden bzw. von ihnen heraus-
gegebenen Leitlinien entspricht.

Sicherheit der Datenuibermittlungen

Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und tech-
nischen Mdéglichkeiten bemuht. lhre persdnlichen Daten werden bei uns verschlisselt Ubertragen.
Dies qilt fur Ihre Bestellungen. Wir nutzen das Codierungssystem SSL (Secure Socket Layer),
weisen jedoch darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht méglich. Zur Sicherung lhrer Daten unterhalten wir technische und organisa-
torische Sicherungsmassnahmen, die wir immer wieder dem Stand der Technik anpassen. Die
von uns verwendeten Server werden regelmassig sorgfaltig gesichert.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns als
Seitenbetreiberin senden, nutzt unsere Website eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Damit sind
Daten, die Sie Uber diese Website Ubermitteln, fir Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine ver-
schlusselte Verbindung an der «https://» Adresszeile lhres Browsers und am Schloss-Symbol in
der Browserzeile.

Schutz, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

Wir beschranken den Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten auf die Mitarbeitenden, Beauf-
tragten und sonstigen Parteien, die Kenntnis von diesen Daten haben mussen, um Ihnen Produkte
und Dienstleistungen zur Verfigung zu stellen. Beim Schutz |hrer personenbezogenen Daten tref-
fen wir geeignete technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen. Dazu setzen wir un-
ter anderem Firewalls, personliche Passworter sowie Verschlisselungs- und Authentifizierungs-
technologien ein. Die Verwendung und Offenlegung Ihrer Daten erfolgt ausschliesslich gemass
dieser Richtlinie, mit Ausnahme von Fallen, in denen uns lhre Zustimmung vorliegt oder wenn die
Offenlegung rechtlich zulassig ist. Wenn wir der Ansicht sind, dass zusatzliche Produkte und
Dienstleistungen flr Sie von Interesse sein kdnnten, teilen wir allenfalls Ihre personenbezogenen
Daten und Informationen mit verbundenen Gesellschaften von diabeteszug (z.B. diabetes-
schweiz, Zuger Kantonsspital, Pro Senectute Zug), sofern das anwendbare Recht dies gestattet.
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit den geltenden Daten-
schutzgesetzen. Ihre personenbezogenen Daten werden nach Massgabe der Datenschutzerkla-
rung von diabeteszug verarbeitet.

Umgang mit elektronischen Mitteilungen

Alle elektronischen Mitteilungen (E-Mails) an und von diabeteszug werden automatisch in einem
Protokollsystem gespeichert. Elektronische Mitteilungen sind durch geeignete technische und or-
ganisatorische Massnahmen geschutzt und dirfen nur in begriindeten Fallen im Einklang mit dem
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anwendbaren Recht fir bestimmte Personen (z.B. Recht, Compliance) zuganglich gemacht wer-
den.

Nutzen Besucher:innen zur Kontaktaufnahme mit diabeteszug die E-Mail-Kontaktadresse, welche
wir auf unserer Website veroffentlicht haben, ermachtigen sie diabeteszug ausdricklich, auf dem-
selben Wege entweder an die Absender:innen-Adresse oder eine andere angegebene Adresse
zu antworten. Hierbei gilt zu beachten, dass E-Mails kein geeignetes Mittel flir den Versand ver-
traulicher Informationen darstellen.

Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen
Daten, die auf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert.
Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten,
Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und sonstige Daten, die Uber eine Website
generiert werden, handeln.

Insbesondere nutzen wir Cyon: Hosting; Anbieterin: Cyon GmbH (Schweiz); Angaben zum Daten-
schutz: «Datenschutz», Datenschutzerklarung und

ah,jal: Hosting; Anbieterin: ah,ja! Andi Jacomet, 3700 Bern (Schweiz); Angaben zum Datenschutz:
«Datenschutzerklarung».

Cookies

«Cookies», sind Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse
der Websitenutzung gestatten. Diese Dateien dokumentieren Ihren Besuch einer Website und
gestatten uns, Ihre Praferenzen und Einstellungen zu verfolgen. Cookies kénnen Personen, wel-
che Websites entwickeln, bei der Erstellung von Statistiken zum Besuch bestimmter Bereiche der
Website unterstitzen, um die Website nutzlicher und benutzungsfreundlicher zu gestalten.

Wir verwenden Cookies von externen Dritten, die Dienstleistungen fur uns erbringen. Die von uns
auf unserer Website eingesetzten Cookies und ihr Verwendungszweck sind in der untenstehen-
den Tabelle aufgefihrt. Es werden drei Arten von Cookies verwendet, welche in der untenstehen-
den Tabelle erklart werden.

Art Zweck Produkt Unterneh- Lin_k zum Datenschutzhin-
men weis der ext. Unternehmen
Erforder- Diese Technologien («erfor-
lich derliche Cookies») sind not-
wendig fiir das ordnungsge-
masse Funktionieren unse-
rer Website und ermdglichen
ihre grundlegenden Funktio-
nen (z.B. Suchfunktion in-
nerhalb der Website oder
Kontrastfunktion). Durch die
Nutzung unserer Website
stimmen Sie ihrer Verwen-
dung fiir die obengenannten
Zwecke zu.

Statistik, Diese Tracking-Technolo- Google Analyt- | Google Inc. https://policies.google.com/pri-
Plugins gien werden eingesetzt, um | ics vacy?hl=de

und Tools | die Anzahl und die Art der
Besuche auf unserer Web- https://www.adobe.com/ch_de/pri-
site sowie Nutzungsmuster AdobeFonts Adobe Inc. vacy/policies/adobe-fonts.html

zu verfolgen (z.B. Anzahl/Art
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der Interaktion mit unserer
Website) oder unsere Web-
site benutzerfreundlich zu
gestaltung (z.B. zur einheitli-
chen Darstellung bestimmter

Schriftarten)
Externe Inhalte von Videoplattformen | YouTube Google Inc. https://policies.google.com/pri-
Medien und Social Media Plattfor- vacy?hl=de&gl=ch
men werden standardmas- GoogleMaps
sig blockiert. Wenn Cookies
von externen Medien akzep- | captivate.fm Captivate Au- https://www.captivate.fm/privacy-
tiert werden, bedarf der Zu- dio Ltd. policy-for-listeners

griff auf diese Inhalte keiner
manuellen Zustimmung
mehr.

Adobe Fonts

Diese Website nutzt zur einheitlichen Darstellung bestimmter Schriftarten Web Fonts von Adobe.
Anbieter ist die Adobe Systems Inc. Fur den europaischen Raum ist das irische Unternehmen
Adobe Systems Software Ireland Companies in Dublin, Irland verantwortlich.

Beim Aufruf dieser Website 1adt Ihr Browser die benétigten Schriftarten direkt von Adobe, um sie
Ihrem Endgerat korrekt anzeigen zu konnen. Dabei stellt Ihr Browser eine Verbindung zu den
Servern von Adobe u.a. auch in den USA her. Hierdurch erlangt Adobe Kenntnis dartber, dass
Uber Ihre IP-Adresse diese Website aufgerufen wurde. Bei der Bereitstellung der Schriftarten wer-
den nach Aussage von Adobe keine Cookies gespeichert. Mehr Informationen zu den verarbeite-
ten Daten wund den Standardvertragsklauseln bei Adobe finden Sie unter
https://www.adobe.com/ch_de/privacy/eudatatransfers.html

Captivate.fm

Captivate.fm (“captivate”) ist eine Podcasting-Website der Captivate Audio Ltd, 30 Leicester Squ-
are, London, WC2H 7LA, auf der Podcasts gehostet werden.

Unsere Podcasts werden auf Captivate.fm gehostet. Wenn Uber eine Podcast-App bzw. tber un-
sere Website unsere Podcasts angehoért werden (z. B. Giber Apple Podcasts oder Pocket Casts),
laden die meisten Apps oder Gerate die Audiodaten direkt von den Captivate Servern herunter.
Dabei werden folgende Informationen geteilt: Der User-Agent des Gerats (d.h. der Name der App,
die verwendet wird und oft auch der Typ des Gerats), die Website oder der Pfad, tiber den der
Podcast angewahlt wurde, die IP-Adresse des Users / der Unserin, Datum und Uhrzeit des Down-
loads, welche Datei heruntergeladen wurde und ob die gesamte Datei oder nur ein Teil herunter-
geladen wurde. Captivate erhalt keine Informationen, die den/die Nutzer:in persénlich identifizie-
ren kénnten und I8scht die genannten Download-Informationen so bald wie mdglich und immer
innerhalb von 26 Monaten nach dem Herunterladen. Mehr Informationen zu den verarbeiteten
Daten gibt es unter https://www.captivate.fm/privacy

Social Plugins

Wir bieten Ihnen auf unserer Webseite die Méglichkeit der Nutzung von sog. ,Social-Media-But-
tons" an. Durch Anklicken der ,Social-Media-Buttons“ werden Sie zu den Diensten der jeweiligen
Anbieter weitergeleitet. Erst dann werden lhre Daten an die jeweiligen Anbieter:innen gesendet.
Sofern Sie die Links nicht anklicken, findet kein Austausch zwischen Ihnen und den Anbietern /
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Anbieterinnen der Social-Media-Buttons statt. Informationen tber die Erhebung und Verwendung
Ihrer Daten in den sozialen Netzwerken finden Sie in den jeweiligen Nutzungsbedingungen der
entsprechenden Anbieter.

Facebook: https://de-de.facebook.com/privacy/policy

LinkedIn: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy

Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388

Zustimmungsverwaltung

Die Zustimmungsverwaltung wird angezeigt, wenn

e |hr Gerat zum ersten Mal unsere Website aufruft oder

o Sie auf der Seite «Datenschutz» auf den Link «Cookie-Einstellungen» klicken.
Die Verwendung erforderlicher Cookies (siehe Definition in der Tabelle oben) zur Gewahrleistung
der Funktionalitat unserer Website kdnnen Sie nicht ablehnen.

Do-Not-Track-Einstellungen

Bestimmte Browser-Einstellungen erméglichen es, mit Do-Not-Track-Technologie die Verfolgung
Ihrer Online-Aktivitaten auf Websites zu kontrollieren. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Do-Not-
Track-Signale lhres Browsers unter Umstanden nicht immer erkannt werden, da die Verwendung
von Do-Not-Track-Technologie die korrekte Anzeige der Zustimmungsverwaltung verhindern
kann.

Links

Unsere Website konnen Hyperlinks zu anderen Websites enthalten, die nicht von diabeteszug
betrieben oder von ihr Gberwacht werden. Diese anderen Websites unterliegen weder unserer
Datenschutzerklarung noch dieser Richtlinie, weshalb wir weder fiir ihre Inhalte noch fir ihren
Umgang mit personenbezogenen Daten verantwortlich sind.

Rechte des Internet-Users / der Internet-Userin

Sie haben das Recht auf:

o Auskunft

e Berichtigung

e Einschrankung der Bearbeitung

e Sperrung

e Loschung
der Daten, die bei uns Uber Sie gesammelt wurden. Wenden Sie sich in diesen Fallen an unser
Sekretariat (info@diabeteszug.ch).

Zustandige Datenschutzbehorde

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehorde wenden. Der Eidgends-
sische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte (EDOB) ist der Datenschutz- und Informati-
onsfreiheitsbeauftragte fur die Schweiz mit Amtssitz in Bern.

Zug, 28. August 2023
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